
 

Massaggiatore intelligente per il collo 

 

 

Manuale di istruzioni 

 

Parti del 
prodotto: 

 

1: Elettrodi. 

2: Porta di ricarica. 

3: Pulsante di 
accensione. 

4: Pulsante di 
riscaldamento. 

5: Pulsante di 
modalità. 

6: Aumento della 
potenza. 

7: Riduzione della 
potenza. 

 



Metodo di funzionamento: 

1. Prima dell'uso, inumidire la pelle del rachide cervicale con un asciugamano bagnato, 
quindi posizionare il prodotto sul collo in modo che gli elettrodi adesivi siano vicini alla 
pelle del rachide cervicale, regolare la posizione del prodotto, accenderlo e impostare la 
modalità e l'intensità di massaggio appropriate. 

2. Tenere premuto l'interruttore di alimentazione del prodotto per due secondi, il prodotto 
si accende, viene emesso un segnale acustico, la spia si accende ed entra in vigore 1. 
Quando il prodotto è acceso, tenere premuto l'interruttore di alimentazione del prodotto 
per due secondi, il prodotto si spegne e emette due segnali acustici. 

3. Ci sono 4 modalità di impulso elettrico: “modalità di combinazione automatica”, 
“modalità di battitura”, “modalità di raschiamento” e “modalità di agopuntura”. Le 4 
modalità possono essere commutate ciclicamente. Il pulsante M del telecomando è il 
pulsante di cambio modalità. Ogni volta che viene premuto, con un segnale acustico, la 
modalità cambia una volta. Ogni volta che si cambia modalità, si ritorna alla velocità 1. 

4. Selezione della marcia (forza) 

4.1. Il pulsante “+” del telecomando è il pulsante per l'aumento della forza. Nello stato 
acceso, ogni volta che viene premuto, la forza aumenta di un livello; la forza è suddivisa in 
15 livelli: 0, 1...15, alla forza 14. Premere di nuovo “+” contemporaneamente per emettere 
un doppio segnale acustico e accedere alla forza 15. A questo punto, premere il pulsante 
“+”. A questo punto, premendo nuovamente il tasto “+”, o due bip, l'intensità rimane 
invariata, e l'intensità è 15. 

4.2. Il tasto “--” del telecomando è il tasto di riduzione della forza. Nello stato di 
accensione, ogni volta che lo si preme, l'intensità diminuisce di un livello, e l'intensità è 
suddivisa in 15 livelli: 15, 14...0, e l'intensità è Premere nuovamente “-” a 0 per emettere 
due bip di “di di”, l'intensità resta invariata e mantenuta a 0. 

5. Opzioni di riscaldamento: Il telecomando “ 5 ” è l'interruttore del riscaldamento. 
Premere il pulsante di riscaldamento “Bip” per attivare la funzione di riscaldamento del 
prodotto. Le due piastre elettrodiche del prodotto si riscaldano gradualmente entro 10 
secondi e si stabilizzano a 42°C. Premendolo di nuovo, si sentono due bip e si interrompe 
la funzione di riscaldamento del prodotto. 

 

Pericolo 

1. Nel corpo sono presenti dispositivi medici elettronici impiantabili, come i pacemaker. 

2. Elettrocardiografi e altre apparecchiature mediche elettroniche si trovano nel raggio di 1 
metro dal prodotto. 

*Ciò potrebbe causare il malfunzionamento di questi dispositivi medici elettronici e 
mettere in pericolo la vita dell'utente. 

3. Non utilizzare il prodotto quando si è alla guida di un'auto, altrimenti potrebbe causare 
un malfunzionamento del corpo a causa dell'eccessiva stimolazione e provocare un 
incidente. 4.1t è vietato nelle stazioni di servizio, nelle officine polverose, nei distributori di 
benzina e in altri luoghi infiammabili ed esplosivi. 



Nota 

Questo prodotto attiva l'esercizio di contrazione muscolare imitando i segnali bioelettrici 
dei muscoli per raggiungere lo scopo dell'esercizio di massaggio. Gli elettrodi adesivi non 
sono in buon contatto con il corpo umano e, se la pelle è secca, possono causare 
formicolii. Si prega di prestare attenzione a indossarlo in modo simmetrico o di utilizzare 
un asciugamano bagnato per inumidire la pelle. 

 

L'uso è vietato nelle seguenti circostanze: 

 

1. pazienti con tumori maligni. 

2. Pazienti con tendenza emorragica. 

3. Pazienti con infiammazione purulenta acuta. 

4. Donne incinte e partorienti. 

5. Bambini o persone incapaci di esprimere la propria coscienza. 

6. Pazienti con disturbi percettivi o anomalie cutanee. 

7. Pazienti con anomalie dei nervi cardiaci e cerebrali. 

8. Pazienti con anomalie della pressione sanguigna. 

9. Pazienti in cura da un medico che avvertono anomalie. 

10. Pazienti la cui temperatura corporea supera i 38 gradi (periodo febbrile). 

11. Pazienti con malattie infettive. 

12. Pazienti che assumono farmaci. 

13. Pazienti la cui pelle è allergica agli elettrodi in acciaio inossidabile. 

14. Utenti non sensibili al calore o soggetti ad allergie al calore. 

 

Avvertenze 

1. Gli elettrodi adesivi devono evitare il contatto con ferite e cicatrici durante il massaggio. 

2. Quando si utilizza il prodotto, gli elettrodi adesivi devono essere ben fissati alla pelle e a 
contatto uniforme. 

3. Gli elettrodi adesivi di questo prodotto hanno una funzione di riscaldamento e, se si 
utilizza la funzione di impacco caldo sulla stessa parte per un periodo di tempo 
prolungato (più di 15 minuti), possono verificarsi ustioni a bassa temperatura. 

 



4. Non utilizzare il prodotto in un luogo ad alta umidità, come il bagno, e non utilizzarlo 
mentre si fa il bagno, altrimenti si potrebbe ricevere una forte scossa elettrica e 
danneggiare il prodotto. 

5. Non utilizzare in prossimità del cuore, del collo, della testa, della bocca, dei genitali o di 
malattie della pelle. Non utilizzarlo per scopi diversi dal massaggio cervicale, altrimenti 
potrebbe causare malfunzionamenti e incidenti. 

6. In caso di malessere dovuto ad anomalie del prodotto, interrompere immediatamente 
l'uso. 

7. Non utilizzarlo durante il sonno, altrimenti potrebbe causare un malfunzionamento del 
corpo principale e gli elettrodi adesivi potrebbero spostarsi in altre parti e causare disagi 
fisici. 

8. Durante il massaggio, non far toccare le parti metalliche di cinture, collari, ecc. agli 
elettrodi adesivi, altrimenti si potrebbe ricevere una forte scossa elettrica. 

9. Quando si verifica una situazione anomala che non consente il funzionamento 
dell'apparecchio, spegnerlo e rimuoverlo immediatamente, per evitare che si verifichino 
temperature elevate o cortocircuiti e che si verifichi un incidente. Contattare il servizio 
clienti per le richieste di assistenza. 

10. Non collegare o scollegare il cavo di ricarica USB con le mani bagnate, altrimenti si 
potrebbero verificare scosse elettriche o incidenti. 

11. Quando si scollega il cavo di ricarica USB dal corpo principale, non tirare il cavo, ma 
tenere la spina del cavo e tirarlo, altrimenti si potrebbero causare scosse elettriche o 
danni al prodotto. 

12. Non utilizzare il prodotto mentre si trasportano apparecchiature elettroniche. In caso 
contrario, l'apparecchiatura elettronica potrebbe non funzionare correttamente (ad 
esempio, gli orologi elettronici sono sempre fuori uso). 

 

Suggerimenti: 

1. Quando il prodotto viene utilizzato per la prima volta, o dopo che è stato lasciato per 
lungo tempo, l'energia della batteria viene persa, si prega di seguire il manuale di istruzioni 
per l'operazione di ricarica per assicurarsi che possa funzionare normalmente. 

2. Il prodotto si spegne automaticamente dopo 15 minuti di funzionamento. Si consiglia di 
utilizzarlo per non più di 30 minuti al giorno e di utilizzarlo secondo le necessità ogni 
settimana. 

 

 

 

 

 



Timer e funzione di protezione 

 

1. Il prodotto è programmato per 15 minuti. Quando il prodotto è acceso, si spegne 
automaticamente dopo 15 minuti. 

2. Quando l'impulso di scarica è acceso, se il prodotto non è indossato o non viene 
utilizzato normalmente, il prodotto spegne l'impulso di scarica in 2 secondi per evitare che 
l'accumulo statico e l'alta tensione danneggino il corpo umano. Dopo un nuovo contatto 
con il corpo umano, è necessario attivare manualmente l'impulso di scarica per 
continuare l'emissione. 

3. Dopo l'uscita dal corpo umano, il prodotto si spegne automaticamente dopo 30 
secondi. 

 

Allarme di bassa tensione e funzione di ricarica 

 

1. Allarme di bassa tensione: durante l'uso, quando il prodotto è a corto di energia, l'icona 
dell'alimentazione lampeggia alternativamente su entrambi i lati. È possibile collegare 
un'estremità del cavo di ricarica alla porta di ricarica del prodotto e l'altra estremità al 
caricatore del telefono cellulare. Durante la ricarica, l'icona dell'alimentazione lampeggia. 
L'icona è sempre accesa. 

L'azienda si riserva il diritto di migliorare i prodotti e i manuali ed è soggetta a modifiche 
senza preavviso. L'aspetto del prodotto è soggetto al prodotto reale. 

 

Risoluzione dei problemi 

 

-Se si verificano problemi nell'uso del prodotto, consultare i seguenti suggerimenti e 
soluzioni. 

-Se il prodotto è ancora difettoso o non può essere utilizzato, spegnerlo. Gli utenti non 
devono smontare o riparare il prodotto da soli. I danni al prodotto causati dallo 
smontaggio o dalla riparazione da parte dell'utente invalidano la garanzia del prodotto e 
l'azienda non si assume alcuna responsabilità per questa situazione. 

 

 

 

 

 



Problema Possibile causa/trattamento 

 

Impossibile 
avviare 

-Batteria ricaricabile interna scarica 

- La batteria del telecomando è esaurita 

- Verificare se l'interruttore di alimentazione è stato premuto. 

Impossibile 
caricare o 

l'indicatore di 
carica non è 
visualizzato 

- Verificare che il cavo USB sia ben collegato all'host e all'adattatore di 
alimentazione. 

 

Normale ma senza 
sensazione 

- L'elettrodoide è direttamente a contatto con la pelle? Regolare la 
posizione in modo che sia vicina alla pelle. 

- Ci sono peli o corpi estranei tra l'elettrodoide e la pelle?- ¿El nivel de 
fuerza es 0? Aumentare l'impostazione 

 

 

 

 

Formicolio 

Gli elettrodi adesivi sono ben fissati alla pelle del collo? È necessario 
regolare la posizione in modo che siano vicini alla pelle? 

-Il tempo di massaggio è troppo lungo? Si consiglia di premere per 15 
minuti una o due volte al giorno. 

-Il massaggio è troppo forte? Regolare l'intensità. 

- La pelle è allergica agli elettrodi adesivi? Le persone con gravi allergie 
devono essere prima desensibilizzate. La pelle è fredda e secca? 
Utilizzare un asciugamano bagnato per inumidire la pelle. 

- Ci sono ferite sulla pelle? Non posizionare gli elettrodi adesivi sulla 
ferita per massaggiarla. 

 

 

 

Lo stimolo è 
debole 

- Gli elettrodi del massaggiatore sono ben fissati alla pelle del collo? È 
necessario regolare la posizione in modo che siano vicini alla pelle e 
impostare la forza appropriata. 

- Ci sono macchie di sporco o di olio sull'elettrodo? Pulire la superficie 
dell'elettrodo. 

- Il massaggio è troppo forte? Regolare l'intensità. 

- La posizione del massaggio è troppo debole? Regolare per aumentare 
l'intensità del massaggio. 

 


